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La especificacion
OHSAS nace con la
finalidad de armonizar
las diferentes iniciativas
que estaban surgiendo
para dar respuesta a la
demanda existente en
el mercado de disponer
de un documento nor-
mativo que permitiese
a las organizaciones
acceder a una certifica-
cion de su sistema

de gestion de la
prevencion de riesgos.

(1) OHSAS:
Occupational Health and
Safety Assessment Series

1999
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La especificacion OHSAS
establece los requisitos
de un sistema de gestion
de seguridad y salud en
el trabajo (en adelante
SST), que capacite a una
organizacion para con-
trolar sus riesgos de SST
y mejorar su seguridad y
salud laboral.

Modelo de
gestion comin
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La especificacion OHSAS® nace con la finalidad de
armonizar as diferentes iniciativas que estaban
surgiendo para dar respuesta a la demanda exis-
tente en el mercado de disponer de un docu-
mento normativo que permitiese a las organiza-
ciones acceder a una certificacion de su sistema
de gestion de la prevencion de riesgos.

En particular se utilizaron como referencia
diez documentos normativos de otras tantas
organizaciones, AENOR entre ellas, incluidas las
Normas de la serie UNE 81900 EX.

El elevado nivel de aceptacion de la
especificacion OHSAS en el contexto mundial
es el resultado del obligado consenso que debe
alcanzarse para culminar con éxito cualquier
proyecto de normalizacion.

La especificacion OHSAS establece los
requisitos de un sistema de gestion de seguridad
y salud en el trabajo (en adelante SST), que capacite
a una organizacion para controlar sus riesgos
de SST y mejorar su seguridad y salud laboral.

Esta especificacion OHSAS es aplicable
a cualquier empresa que desee:

- Establecer un sistema de gestion de SST
para eliminar o minimizar los riesgos
de sus empleados y otras partes interesadas
que puedan estar expuestas a ellos
- Integrar la actividad preventiva en el sistema
general de gestion

- Implantar, mantener al dia y mejorar
continuamente su sistema de gestion de SST

- Asegurar la conformidad de sus actuaciones
sobre SST con su politica de SST declarada

- Demostrar a terceros tal conformidad

- Procurar la certificacion de su sistema de
gestion de SST por una organizacion externa

- Llevar a cabo una autoevaluacion y una
autodeclaracion de conformidad con OHSAS

Todos los requisitos de OHSAS tienen como fin su

incorporacion a cualquier sistema de gestion. La
amplitud de su aplicacion dependera de factores
tales como la politica de SST de la organizacion,
la naturaleza de sus actividades y de los riesgos
y las condiciones en las que se trabaje.

La especificacion OHSAS esta orientada a
la seguridad y salud de los trabajadores y no a la
seguridad de productos y servicios.

Principales hitos en la normalizacién internacional

de los sistemas de gestion de seguridad y salud

en el trabajo

- En 1996 AENOR se publican las Normas UNE
81900 EX

- En 1998 la Organizacion Internacional
del Trabajo propuso a ISO desarrollar
un documento de recomendaciones
sobre sistemas de gestion de la prevencion
de riesgos laborales. La propuesta fue
rechazada por los miembros de 1SO

- En 1999 CEN rechaza la propuesta de AENOR
para la normalizacion de los sistemas de
gestion de la prevencion de riesgos laborales

- En 1999, se piblica la especificacion OHSAS
18001: 1999. En su desarrollo participaron 13 or-
ganizaciones de diferentes paises, incluida AENOR

AENOR como organismo de normalizacion contri-
buye a la mejora de las condiciones de trabajo,
desarrollando normas relativas a la gestion para
la seguridad y salud en el trabajo (seguridad en
instalaciones y equipos de trabajo, equipos de
proteccion individual, procesos de auditorias,
criterios de cualificacion de auditores, etc).

COHERENCIA DE LA ESPECIFICACION OHSAS
18001:1999 CON OTRAS NORMAS

La especificacion OHSAS 18001 ha sido disefa-
da teniendo en cuenta las Normas UNE-EN ISO
9001, sistemas de gestion de calidad, y UNE-EN
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ISO 14001, sistemas de gestion medioambiental.

De este modo, se facilita la integracion de
los sistemas de gestion de la calidad, medioam-
biental y seguridad y salud en el trabajo por

Requisitos de OHSAS 18001:1999

Requisitos del sistema de gestion
de Seguridad y Salud en el trabajo

Politica de SST

Planificacion

Planificacion para la identificacion de peligros

de la evaluacion de riesgos y del control de riesgos
Requisitos legales y otros requisitos

Objetivos

Programa(s) de gestion de la SST

Implementacion y funcionamiento

Estructura y responsabilidades

Formacion, toma de conciencia y competencia
Consulta y comunicacion

Documentacion

Control de la documentacion y de los datos
Control operacional

Preparacion y respuesta ante emergencias

Verificacion y accion correctiva

Seguimiento y medicion del desempeno
Accidentes, incidentes, no conformidades y
accion correctiva y preventiva

Registros y gestion de los registros

Auditoria

Revision por la direccion

las organizaciones, si asi lo desean. OHSAS 18001
También es importante sefialar que la especi-
ficacion OHSAS es totalmente compatible con las
recomendaciones publicadas por la Organizacion —
Internacional del Trabajo.
REQUISITOS DEL SISTEMA DE GESTION L
DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABA]O 431
A la hora de disefar la estructura de la especifi-
cacion OHSAS se ha tomado como base el ciclo 059
de mejora continua de Deming (Planificar-
Ejecutar-Comprobar-Corregir): 52
La mejora continua en materia de preven- 4.3.4
cion de riesgos laborales se traduce en una
disminucion de los riesgos a los que puedan 4.4
estar expuestos los trabajadores y, por lo tanto, e
en una reduccion de los accidentes y enferme- o
dades profesionales con la consiguiente 4.4.2
disminucion de costes. 4,43
Asimismo, dado que la aplicacion del ciclo 464
de mejora continua tiene un impacto positivo e
en todos los elementos que forman parte del o
sistema preventivo, se produce una mejora del 4.4.6
clima laboral, lo que conduce a un incremento 44,7
de la productividad, que a su vez favorece
la competitividad de la empresa. 4.5
Llegado a este punto, en el que hay un 451
convencimiento de la necesidad de mejorar
continuamente, las condiciones de trabajo y la 4.5.2
calidad en el entorno laboral, la especificacion
OHSAS facilita los elementos necesarios para 4.5.3
establecer objetivos en materia de Seguridad y 45 4
Salud en el Trabajo orientados a la mejora conti-
nug, y las medidas para hacer un seguimiento de 46
las mismas y que, como puede apreciarse, tiene )
una estructura similar con la del ciclo de mejora.
Calidad Medio
Ambiente
v v
\ |
GESTION
b 4
[ 3 4
Otros Seguridad y
Salud Laboral

Integracion de los sistemas
de gestion de la calidad,
medioambiental y seguridad
y salud en el trabajo

por las organizaciones
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Ciclo de mejora
continua de Deming

Mejora continua

Revision por Politica de SSL
la direccion
Comprobacion y Planificacion
accion correctora
Implantacion y
funcionamiento
Ciclo P-D-C-A
- W. Edwards Deming (1920)
- Presente en todas las areas de nuestra vida
- Dinamico: puede desarrollarse
dentro de cada proceso y en el sistema
de procesos como un todo
Actuar para Establecer
corregir los planes
los problemas
econtrados Vv “
A B
Corregir Planificar
C D
Comprobar Ejecutar

» 4

Verificar si Llevar a cabo
los resultados los planes
concuerdan con

lo planificado

2 INSHT: Instituto
Nacional de Seguridad e
Higiene en el Trabajo
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¢POR QUE LA CERTIFICACION OHSAS 18001:1999?
La certificacion conforme con la especificacion
OHSAS 18001:1999 supone un reconocimiento
publico del compromiso de una organizacion
para obtener la mejora continua de las condi-
ciones de trabajo de sus trabajadores, a través
de un sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo que cumple con los requisitos
de dicha especificacion.

Sin duda, el compromiso empresarial con
la seguridad y salud en el trabajo ofrece una
excelente oportunidad para contribuir a la mejo-
ra de las condiciones de trabajo, permitiendo
ademas mejorar la imagen pablica de la organi-
zacion, optimizar sus procesos, aprovechar mejor
sus recursos y lograr una reduccion de costes.

PLAN DE PREVENCION Y OHSAS 18001:1999

El concepto de la seguridad y salud de los
trabajadores ha tomado tal trascendencia en la
empresa espafiola que, actualmente, se considera
prioritario en |a estrategia de la organizacion.

La publicacion de la Ley 31/1995 de Prevencion
de Riesgos Laborales determind el cuerpo basico
de garantias y responsabilidades preciso para
establecer un adecuado nivel de proteccion de
la salud de los trabajadores frente a los riesgos
derivados de las condiciones de trabajo.

Durante los Gltimos anos, |a estrategia
empresarial en seguridad y salud se habia
centrado en un mero cumplimiento legal, hasta
que la aparicion de a Ley 542003 de Reforma
del Marco Normativo de la Prevencion de Riesgos
Laborales intento fomentar una auténtica cultura
de la prevencion de los riesgos en el trabajo,
asi como integrar la prevencion de los riesgos
laborales en los sistemas de gestion de la
empresa a través de un plan de prevencion.

Con todo esto, [a legislacion viene a obligar a
implantar un Sistema de Gestion en Materia de
Prevencion de Riesgos Laborales y a documentarlo.

Es cierto que una organizacion puede disefiar
su plan de prevencion teniendo en cuenta dnica y
exclusivamente la Ley de Prevencion de Riesgos
Laborales y documentos relacionados. As las
cosas, muchas organizaciones recurren a la especi-
ficacion OHSAS 18001 para el disefio de este plan
de prevencion. El motivo reside en que esta espe-
cificacion satisface los requisitos legales y, ademas,
propone una estructura para el sistema de gestion
de la prevencion similar al de otros sistemas.

Dentro de las publicaciones del INSHT? en su
guia de elaboracion del manual de procedimien-
tos en la empresa, se cita textualmente: De acuer-
do con la Ley 31/1995 de Prevencion de Riesgos
Laborales (LPRL), toda empresa deberia desarrollar
los procedimientos necesarios para conformar un
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sistema de gestion de la prevencion orientado a la
eficacia, o sea, lograr una muy baja siniestralidad,
unos lugares de trabajo dignos y saludables y una
opinion favorable de los trabajadores respecto a
las actuaciones desarrolladas, aunque no existe
norma obligatoria especifica al respecto que
defina las caracteristicas concretas del mismo.

No obstante, la citada Ley aporta las correspon-
dientes directrices que deben ser asumidas
obligatoriamente. Las normas UNE-81900 Sistemas
de gestion de la prevencion de riesgos laborales y
OHSAS 18001 Sistemas de gestion de la seguridad
y salud ocupacional, asi como las Directrices de la
Organizacion Internacional del Trabajo -OIT, son
buenas referencias a tener en cuenta.

Si se toma como modelo de gestion el
contemplado en la especificacion OHSAS 18001,
que es en la actualidad el mas demandado
por las empresas nacionales e internacionales,

y se observa como define el Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud Laboral (SST), se puede
comprobar que la definicion de Plan de
Prevencion de a Ley 542003 y la de Sistema

de Gestion de Seguridad y Salud Laboral de la
especificacion OHSAS 18001 y sus contenidos

son de caracteristicas similares. Con ello que se
asegura que un sistema de gestion basado

en [a especificacion OHSAS 18001 proporciona
un conjunto de elementos que serviran de ayuda
a la hora de cumplir con la legislacion en materia
de prevencion, a parte de otros posibles beneficios
derivados de la orientacion a la mejora continua.

Asimismo, la especificacion OHSAS 18001
tiene un claro enfoque a la mejora continua del
Sistema de Gestion de SST, enfoque que es coinci-
dente con lo que se establece en la Ley 542003
la cual obliga a que el empresario desarrolle
una accion permanente de seguimiento de la
actividad preventiva con el fin de perfeccionar
de manera continua las actividades de identifica-
cion, evaluacion y control de los riesgos...

AUDITORIA REGLAMENTARIA Y AUDITORIA

DE CERTIFICACION

Tanto la Auditoria Reglamentaria como la Auditoria
de acuerdo con OHSAS 18001:1999 son totalmente
compatibles y se pueden realizar de manera
conjunta, con lo que se consigue una optimizacion
del proceso, reduccion de tiempos y costes.

La Auditoria de Certificacion persigue los
mismos objetivos que la Auditorfa Reglamentaria:
1 Comprobar como se ha realizado la evalua-

cion inicial y periodica de los riesgos, analizar

sus resultados y verificarlos, en caso de duda
2 Comprobar que el tipo y planificacion

de las actividades preventivas se ajusta a lo

dispuesto en la normativa general y especifica

PROCESO DE CERTIFICACION
DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD

Y SALUD EN EL TRABA]O

Solicitud de certificacion

Analisis de la documentacion

Visita previa

Auditoria del sistema

¢Existen no conformidades?

o

Plan de acciones
correctivas

Evaluacion y decision
éSe cumplen
@ los requisitos Si
de certificacion?

Auditoria Emision
extraordinaria del Certificado

AENOR

Seguridad y
Salud Laboral

Auditorias
de seguimiento anuales

Auditorias
» er _
derenovacional 3~ ano

Extraido de revista UNE n° 193

Publicado en AENORnet



Administrador
Extraído de revista UNE nº 193
Publicado en AENORnet


12

OHSAS 18001:1999

(*) Agustin SANCHEZ-TOLEDO
LEDESMA es Coordinador
Técnico de Seguridad y Salud
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3 Analizar la adecuacion entre los procedimien-
tos y medios requeridos para realizar las acti-
vidades preventivas y los recursos de que dis-
pone el empresario para llevar a cabo dichas
actividades preventivas.

Los elementos mas novedosos que conlleva
la Auditoria de Certificacion, y que no
son requisitos obligatorios en la Auditoria
Reglamentaria, son:
1 La politica de SST
2 Laidentificacion de los requisitos legales
3 Gestion de la documentacion y de los
registros
4 Eltrato de incidentes, no conformidades
y acciones correctivas y preventivas
La realizacion de auditorias internas
La revision por la direccion.

¢QUE SE CONSIGUE CON LA CERTIFICACION

DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD

Y SALUD EN EL TRABA]0?

Esta certificacion comprende la emision

del Certificado de AENOR y la licencia de uso
de la Marca AENOR Seguridad y Salud Laboral.

Mediante el uso de esta marca la empresa
evidencia que su sistema de gestion

de Seguridad y Salud Laboral esta certificado por
AENOR. A través de este elemento diferenciador,
la organizacion puede comunicar su compromiso
con la seguridad y salud de sus trabajadores a
inversores, lideres de opinion, medios de comuni-
cacion, autoridades y legisladores.

VENTA]JAS DE LA CERTIFICACION DEL SISTEMA

DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABA]O

Ante la gestion de la empresa

- Ayuda a garantizar el cumplimiento continuo
de la legislacion de seguridad y salud aplicable

- Mejora la integracion de la actividad preventi-
va en el seno de la empresa

- Aumenta el valor anadido reduciendo acci-
dentes y previniendo las posibles infracciones

Ante el mercado
- Mejora la imagen empresarial
- Proporciona una mayor competitividad
y un mejor posicionamiento en el mercado

Ante la sociedad

- Mejora las relaciones con la Administracion
Pablica por el cumplimiento en prevencion
de riesgos laborales

- Mejora las relaciones con las partes interesa-
das externas

La certificacion del sistema de seguridad y salud laboral contribuye a:

Cumplir (a legislacion

- Demostrar el compromiso con la seguridad y salud de los trabajadores

- Incrementar la satisfaccion de los trabajadores

- Potenciar el desarrollo de las empresas

- Alcanzar nuevos mercados Y facilitar la exportacion

- Favorecer los procesos de mejora continua

- Racionalizar los procesos productivos

- Ofrecer al consumidor una mayor confianza en los productos y servicios que adquiere

- Proteger contra la competencia desleal
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El proceso conjunto
PROCESO DE APRL + CERTIFICACION de Auditoria Reglamentaria

EMPRESA

1  Solicitud de Auditoria

y Auditoria de Certificacion

2 Analisis de la documentacion

3 Visita previa

4 Auditoria reglamentaria del sistema de Seguridad y Salud Laboral

Auditoria del sistema de Gestion de Seguridad y Salud Laboral

¢Existen no conformidades?

Informe de
St No Auditoria

Reglamentaria

Plan de acciones correctivas
5  Evaluacion y decision

¢Se cumplen los requisitos de certificacion?

Auditoria Concesion del certificado
extraordinaria
Leyendas Auditorias de seguimiento

OHSAS

ARP RL Auditoria de renovacion

ARP RL + OHSAS
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